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SORA GATE利用規約 
テクノブレイブ株式会社（以下「当社」といいます。）は、当社が提供する小型無人航

空機運行支援サービス「SORA GATE」について以下の通り本規約を定めます。利用
者（第 1条で定義します。）は本規約を読み SORA GATEを利用するものとします。 

第一章：定義及び本規約について 

第 1条(定義) 
本規約で使用する用語は各々以下に定める意味を有するものとします。 

1. 本サービス 当社が提供する小型無人航空機運行支援サービス「SORA 
GATE」をいいます。 

2. 組織 
利用者が本サービスを利用する際の単位であり、単数又は

複数のユーザーにより構成されるものをいいます。 

3. 
組織管理者

（rootユー
ザー） 

利用者が指定する個人であって、利用者のために、当社と

利用者との契約関係に関する管理並びにユーザー及び組

織の管理を行う者をいいます。 

4. ユーザー 
利用者が指定する個人であって、本規約に従って本サービ

スを利用する権限を与えられた者をいいます（組織管理者を

含みます）。 

5. 管理者 
ユーザーのうち、組織にユーザーを追加する権限を与えられ

た者をいいます。 

6. 利用者 
組織の前提となる法人その他の団体又は個人であり本サー

ビスの利用にかかる権利義務の帰属主体をいいます。 

7. 
本アカウン

ト 

本サービスを利用するために組織を構成するユーザーが

各々取得、または組織管理者から払い出される SORA 
GATE専用のアカウントをいいます。 

8． DIPS 
国土交通省が提供するドローン情報基盤システム 2.0の総
称をいいます。 
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第 2条(適用範囲・利用規約の変更) 
1. 本規約は、当社と利用者の間における、本サービスの利用につき生じるすべ
ての法律関係に適用されます。利用者は本規約に同意の上、本サービスを利

用するものとします。 
2. 利用者に属する本アカウントが作成された時点で、利用者が本規約に同意し
たものとみなします。 

3. 当社は、当社の判断で本規約の内容を変更（追加を含む）できるものとしま
す。当社は、本規約の変更を行う場合、変更した規約の効力発生日より２週

間前までに、本規約を変更すること及び変更後の規約の内容並びに効力発

生日を、公式 HP又は SORA GATE内のお知らせ機能で周知します。 
4. 変更後の規約の効力発生日以降に利用者が本サービスを継続して利用する
場合は、本規約の変更に同意したものとみなします。 

第二章：本サービスの利用について 

第 3条(本アカウント) 
1. 本サービスを利用するには、ユーザー毎に本アカウントを取得する必要があり
ます。 

2. 利用者は、ユーザーをして、本アカウントの適正な管理を行わせるものとしま
す。ユーザーに割り当てられた本アカウントを利用して行われた行為は、当該

ユーザーの行為とみなします。 
3. 本アカウントを取得するために登録された各情報は、正確であり、かつ、以下
に該当しないものでなければなりません。 

a) 暴力的な表現、反社会的な勢力を想起させる、又は、性的な表現に該
当し公序良俗に反する恐れがあるもの 

b) 第三者の知的財産権を侵害する可能性があるもの 
c) その他、上記各号に準じるもの 

4. 本アカウントは割り当てられたユーザーに属するものであり、当該ユーザー以
外の第三者に譲渡し、貸与し、又は使用させてはならないものとします。ユー

ザーは本アカウントを複数人で共有してはならないものとします。 
5. 利用者は、本アカウントが割当てられたユーザー以外の第三者に利用された

場合又はその恐れがある場合は直ちに当社に連絡するものとします。なお、

ユーザーの作為又は不作為により発生した損失、損害について、当社は一切

責任を負わず、また、賠償しません。 

第 4条(利用者) 
1. 利用者は、自己に属する組織とユーザーを管理する責任を負います。 
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2. 本サービス上における、組織又はユーザーの行為は、利用者の行為とみなし
ます。 

3. 利用者は、利用者に属する組織及びユーザーに、本規約を遵守させる義務を

負うものとします。 

第 5条（組織管理者の権限） 
1. 利用者は、１名の組織管理者を定めるものとします。組織管理者は以下に定

めることを行います。 
a) 組織を構成する他のユーザーによる本規約の遵守に関する管理 
b) 利用料金支払いのための決済情報を最新、完全、正確に保つこと 
c) 利用者のために、プラン変更、ユーザーの追加・削減その他本サービ

スの利用に関する手続きを行うこと 
2. 組織管理者が、組織の管理を存続することが困難となった場合又は本サービ

スの利用を停止した場合、当社は当該組織を当社の裁量に従い閉鎖すること

ができるものとします。ただし、閉鎖までの一定期間内に組織管理者より新た

な組織管理者の指名があった場合は、指名されたユーザー、新たな組織管理

者として、旧組織管理者の権限と責任を承継するものとします。 

第 6条(利用料金) 
1. 本サービスの利用には、利用者が選択したプランに従い、以下に掲げる月額

基本料金が発生します。ただし、Free プランの利用は無料とします。なお、月

の途中で本サービスの利用を開始し又は終了（契約解除及び利用者による解

約を含みます。）したとしても、月額基本料金の日割計算は行わないものとし、

月の初めから末日まで本サービスを利用したものとして月額基本料金を計算

するものとします。 
Pro20 プラン １３,７２０円 固定金額 

以下 Pack プランと表記 

 

Pro15 プラン １０,５８０円 
Pro10 プラン ７,３５０円 
Pro5 プラン ３,９２０円 
Pro プラン ９８０円  
Personal プラン ４５０円  

2. Free プランの利用者は、当社所定の方法によって手続きを行うことでいつでも

Pro プラン（Pack プラン含む）又は Personal プランに変更することができます。

月の途中でプランの変更があった場合でも日割計算は行わないものとし、月

の初めから変更後のプランを利用したものとして月額基本料金を計算するも

のとします。 
3. Personal プランの利用者は、当社所定の方法によって手続きを行うことでいつ

でも Pro プラン（Pack プラン含む）に変更できるものとします。月の途中でプラ



                                                                                                
SORA GATE 利⽤規約 

                                                         

4 
 

ンの変更があった場合でも、日割計算は行わないものとし、月の初めから Pro
プランを利用したものとして月額基本料金を計算するものとします。 

4. Pro プランの利用者は、当社所定の方法によって手続きを行い、かつ移行先

Pack プランの利用可能ユーザ数の範囲内である場合に限り、Pack プランへ

変更することができます。月の途中でプランの変更があった場合でも、日割計

算は行わないものとし、月の初めから Pack プランを利用したものとして月額基

本料金を計算するものとします。 
5. Pack プランの利用者は、当社所定の方法によって手続きを行うことでいつでも

Pro プランに変更できるものとします。月の途中でプランの変更があった場合

でも、当該月の月額基本料金について日割計算は行われず、当該変更前の

Pack プランを利用したものとして月額基本料金を請求するものとします。Pro
プランの月額基本料金は、変更が行われた月の翌月から適用されるものとし

ます。 
6. Pack プランの利用者は、当社所定の方法によって手続きを行うことでいつでも

上位の Pack プランに変更できるものとします。月の途中でプランの変更があ

った場合でも、日割計算は行わないものとし、月の初めから上位の Pack プラ

ンを利用したものとして月額基本料金を計算するものとします。 
7. Pack プランの利用者は、当社所定の方法によって手続きを行い、かつ移行先

Pack プランの利用可能ユーザ数の範囲内である場合に限り、下位の Pack プ

ランへ変更することができます。月の途中でプランの変更があった場合でも、

当該月の月額基本料金について日割計算は行われず、当該変更前の上位

Pack プランを利用したものとして月額基本料金を請求するものとします。下位

Pack プランの月額基本料金は、変更が行われた月の翌月から適用されるも

のとします。 
8. Pro プラン（Pack プラン除く）の利用者は、組織管理者又は管理者を通じて、

当社所定の方法によって手続きを行うことでいつでもユーザーの追加、削減を

行うことができるものとします。利用者がユーザーを追加した場合、組織管理

者以外のユーザー１名につき以下の月額追加料金が発生します。月の途中

でユーザーの増減があった場合には、月額追加料金の計算は日割計算によ

って行うものとします。 
組織管理者以外のユーザー１名あ

たりの月額追加料金 
９８０円 

 
9. 利用者は、自己の管理及び権限に属する有効なクレジットカードその他当社

の認める決済手段の情報を当社の定める方法により登録し、これによって月

額利用料金（月額基本料金と月額追加料金の合計額をいいます。以下同様と

します。）を支払うものとします。ただし、当社が特に認めた場合に限り、利用
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者は、クレジットカードに代えて、銀行振込により月額利用料金を支払うことが

できるものとします。この場合、振込手数料は、利用者の負担とします。 
10. 月額利用料金は月末締めとし、翌月の当該クレジット会社の会員規約に定め

られた振替日に利用者指定の口座から引き落とされます。ただし、利用者は、

銀行振込により月額利用料金を支払う場合には、当月の月額利用料金を翌

月末日までに支払うものとします。 
11. 利用者が月額利用料金の支払いを支払期日より遅延した場合には、当社は、

当該利用者に対し、支払期日の翌日から支払いの日の前日までの日数につ

いて年利 14.6％の割合で計算した額の遅延利息金を請求できるものとしま

す。その際、支払いに必要な振込み手数料その他の費用は、当該利用者が

負担するものとします。 
12. 当社は、本サービスに関して利用者に生じた損害について一切責任を負いま

せん。ただし、当社の故意又は重過失により、利用者が本サービスを一切利

用できない状態が生じた場合には、当社は、当該利用者において当該状態が

発生したことを知った時から起算して 24時間以上利用不能の状態が継続し

た場合に限り、当該状態が生じた月に発生する月額利用料金の合計額を当

該月に属する日数で除した数字に、利用不能の日数を乗じた額（円未満は切

り捨てるものとします。）を限度として、当該利用者に発生した現実の損害の

賠償請求に応じるものとします。 
13. 次に掲げる場合は、当社は賠償責任を負わないものとします。 

a) 天災地変等当社の責に帰さない事由により生じた損害 
b) 当社の予見の有無を問わず当社の故意または重過失が及ばない特

別の事情から生じた損害 
c) サーバーのメンテナンスなどサービスの提供にあたって必要不可欠な

行為によって生じた損害 
14. 第８項の規定は、利用者が消費者契約法の消費者である場合には適用しま

せん。当社は、利用者が消費者である場合において、利用者が本サービスに

関して損害を受けた場合、当社に故意又は重過失がある場合を除いて、当該

利用者において当該状態が発生したことを知った時から起算して 24時間以
上利用不能の状態が継続した場合に限り、当該状態が生じた月に発生する

月額利用料金の合計額を当該月に属する日数で除した数字に、利用不能の

日数を乗じた額（円未満は切り捨てるものとします。）を限度として、当該利用

者に発生した現実の損害の賠償請求に応じるものとします。 
15. 第５項乃至第７項の規定は、Free プランの利用者には適用しません。 

第 7条（データの取扱い） 
1. 当社は、ユーザーが本サービス内において登録した内容は本サービスの提供
に必要な範囲を超えて、これを使用または公開しません。 
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2. 前項の定めにかかわらず、当社は、以下各号に掲げる場合には、登録された

内容を閲覧し又は当該登録内容の削除等の措置をとることがあります。 
a) 本サービスの円滑な提供、当社システムの構築、改良、メンテナンス

に必要な範囲内で機械的なクロールなどの手法を用いて確認、使用

する場合 
b) 裁判所、警察その他の政府機関、その他の第三者から、法令又は本

規約に違反する登録がなされているとの通知があった場合 
3. 当社は、本サービスの改善及び機能の充実を目的とした分析並びに、組織、

登録内容等が特定できない統計情報の作成及び利用のために、例えば登録

された項目の件数など、一般的に業務で使用される統計的指標を使用するこ

とがあります。 
4. DIPSその他の外部サービスから提供されるデータは、外部サービス提供者

から利用者に直接提供されるものであり、当社は当該データの正確性等を保

証しません。 
5. 本サービスの Personal プラン又は Pro プラン（Pack プラン含む）から退会後、

退会日を起算日として 30日経過後に組織内のデータを完全に削除します。 
6. Free プラン利用後、Personal プラン又は Pro プランへのアップグレードを行わ

ない場合、Free プラン終了日を起算日として、30日経過後に組織内のデータ

を完全に削除します。 
 

第 8条(登録内容に関する権利等) 
1. 利用者は、ユーザーが本サービス内で登録した内容に関し、以下の各号を保

証するものとします。 
a) ユーザーが本サービス内で登録した内容に関する一切の権利（特許

権・商標権・著作権等の知的財産権、個人情報を含むプライバシー

権・肖像権などの諸権利、企業秘密、及びその他の財産権）を保有し

ていること 
b) ユーザーが本サービス内で登録した内容に関して必要なライセンス、

権利、同意及び許可を有していること 
c) ユーザーが DIPSに登録する情報が虚偽でないこと及びユーザーが

不正の目的をもって DIPSに情報を登録するものでないこと 
2. 本サービスにおける登録内容について、DIPSその他の外部サービス提供

者、利用者又はユーザー間で何らかの紛争が発生した場合には、利用者の

費用と責任において問題を解決するとともに、当社に対して何等の迷惑又は

損害を与えないものとします。 

第 9条(外部サービス) 
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1. 本サービスを外部サービスと連携して利用した場合は、連携時の設定により、

登録内容その他の情報が、外部サービスに登録される場合があります。 
2. 利用者は、自らの責任において外部サービスを利用し、外部サービスの利用

に当たっては、外部サービスの利用規約等を遵守するものとします。 
3. 当社は、外部サービスに登録された内容について削除等を行う義務を負わ

ず、また、外部サービスの利用に関連して利用者に発生した損害について、

一切の責任を負いません。 

第１０条(DIPS との連携及びデータの取扱い) 
1. 本サービスは、国土交通省が提供するドローン情報基盤システム 2.0（以下
「DIPS」といいます）と連携し、DIPSに登録された情報の取得・参照及び DIPS
への情報登録を支援する機能を含みます。 

2. 利用者は、DIPS との連携機能を利用するにあたり、DIPSの利用規約その他
の定めに従うものとし、当該利用に起因して利用者又は第三者に生じた損害

について、当社は一切の責任を負いません。 
3. 利用者又は利用者に属するユーザーが本サービスを通じて DIPSに登録した
情報については、利用者の責任において正確かつ適法な内容とするものと

し、当該情報に起因して生じた問題・紛争等については、当社は一切の責任

を負いません。 
4. 当社は、DIPSの仕様変更、提供停止、アクセス制限その他の事由により、

DIPS との連携機能の全部又は一部の提供を中止することがあります。この場

合において、当社は利用者に対していかなる責任も負わないものとします。 
 

第三章：禁止事項・本ユーザー資格の停止について 

第 11条(禁止事項) 
1. 利用者は、本サービスを利用するに際し、以下の行為を行ってはならないもの
とします。 

a) 第三者の著作権、特許権等の知的財産権を侵害する行為 
b) 第三者のプライバシーを侵害する行為 
c) 第三者が保護する情報（機密情報、個人情報を含むがこれに限らな

い）を違反又は侵害して掲載する行為 
d) 不正アクセス行為の防止等に関する法律に違反する行為、電子計算

機損壊等業務妨害罪（刑法第 234条の 2）に該当する行為をはじめ、
当社及び他人のコンピューターに対して不正な操作を行う行為 

e) DIPSに対して不実の情報を送信する行為 
f) DIPSに不正の目的を持ってアクセスする行為 
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g) 本サービス及び外部サービスに対して過度のリクエストを送信してシ

ステムに支障を及ぼす行為 
h) その他犯罪に関わる行為又は法令に違反する行為 

2. 利用者は、本サービスを利用するに際し、以下のような社会的に不適切な行

為を行ってはなりません。 
a) 権限なく特定の会社や団体の名称を使用したり、事実がないにも関わ

らず他の人物や会社、団体と業務提携や協力関係があると偽ったり

する行為 
b) 第三者になりすましてサービスを利用し、又は、情報を改ざんする行

為 
c) 前各号のほか、これらに類する社会的に不適切な行動と解される行

為 
3. 利用者は、本サービスを利用するに際し、以下のような本サービス利用上不

適切な行為を行ってはなりません。 
a) 当社が提供する他のサービスの他人の個人情報を盗用、収集、蓄
積、変更、利用する行為や、利用者に属するユーザーの個人情報や

他の利用者に関わる情報を不正に操作し、変更する行為 
b) 本サービス内でのページデザイン変更により、当社が標準的に表示し

ているヘッダ、フッタ、広告及び著作権表示を当社の許諾なく非公開

にする行為 
c) 当社の承諾無く本サービスを転用・売却又は再販する行為 
d) その他、本サービス、本規約の規定又は趣旨に反する行為 

4. 利用者が、前各項に定める行為をしたと当社が判断した場合には、当社は、

事前の予告なく、利用者の本サービスの利用、及び、利用者に属するユーザ

ーの本アカウントの利用を、停止又は終了することができます。なお、この場

合に利用者及び利用者に属するユーザーに損害が生じても、当社は一切の

賠償をしません。 

第 12条(利用停止または利用者としての資格の取消) 
以下の事由が存在する又はその可能性があると当社が判断した場合には、

当社は、当該利用者による本サービスの全部又は一部の利用を催告なく一時

的又は恒久的に停止できるものとします。 
a) 登録時の情報又は登録後の情報が不正確な場合 
b) 組織及び本アカウントを不正に使用した場合 
c) 利用者が利用料金の支払いを支払期日より遅延し、これに対して催

告をしても是正されないと当社が認めた場合 
d) 決済手段として登録されたクレジットカードが停止されたと当社が認め

た場合 
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e) その他本規約の記載又は趣旨もしくは本サービスの趣旨に反する行

為がある場合 

第四章：本サービスの提供について 

第 13条(本サービスの変更・中断・終了) 
1. 当社は、本サービスの内容を変更する場合には、公式 HPでお知らせ又は、

SORA GATE内のお知らせ機能で開示します。 
2. 当社は、以下の事項に該当する事由が生じた場合、事前に通知することなく、

一時的に本サービスを中断することができます。 
a) 当社が予期せぬサーバーシステムの不具合等が発生した場合 
b) 定期又は緊急対応を問わず、本サービスに関わるメンテナンスや修

理を行う場合 
c) 天災、火災、停電、不慮の事故、感染症等の疫病の流行等に関連し

て、本サービスの提供が困難な事態が生じた場合 
d) DIPSその他の外部サービスの仕様変更等により、本サービスの改修

が必要になり、又は本サービスの提供が困難になった場合 
e) DIPSその他の外部サービスが理由の如何を問わずサービス提供を

停止した場合 
f) その他、前各号に準じる場合 

3. 当社は、本サービスを最低 1か月間の予告期間をおいて終了することができ

ます。本サービスの終了は、公式 HPでお知らせ又は、SORA GATE内のお知
らせ機能で告知します。 

4. 前三項による本サービスの変更、中断、終了に関連して利用者に生じた損害

について当社は責任を負わないものとします。 
5. 当社が本サービスを終了したときは、サービス終了から 6 ヶ月経過したタイミ

ングですべてのデータを削除します。 

第 14条(本サービスのセキュリティ管理) 
1. 当社は、本サービスの提供者として、セキュリティ管理に最大限努めます。 
2. 当社は、本サービスに関連して、セキュリティ管理上の問題又はその懸念が

発生した場合は、当該事象を認識後 24時間以内にメール又は SORA GATE
内のお知らせ機能で状況を開示し、報告します。なお、当該事象の発生が土

日祝日の場合には、報告は翌営業日となります。 

第 15条(利用者による本サービスの終了) 
利用者は、当社所定の方法により手続きをすることで、いつでも、本サービス

の利用契約を解約することができます。利用者が当社所定の方法で解約手続
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きを行った場合、利用契約は当月の末日で終了するものとします。なお、Free
プランの利用者の利用契約は、利用者が Pro プラン又は Personal プランへ

のアップグレードを行わない場合、本サービス利用開始の日から３０日経過す

る日の満了をもって終了します。 

第 16条(免責条項) 
1. 利用者は、本サービスを利用するにあたり必要となるインターネットにアクセス

のための機器、ソフトウェア、通信手段を各々の責任と費用において適切に準

備、設置、操作するものとします。当社は利用者、組織及びユーザーのアクセ

ス環境に関与せず、これらの準備、操作に関する責任を負いません。 
2. 当社は、利用者に対して連絡を行う場合に、利用申込時に登録されたメール

アドレスを宛先とした電子メールで連絡を行うことがあります。利用者は当社

からの電子メールを受信できるよう登録するメールアドレス情報を正しく維持

するものとし、何らかの理由で受信ができなくなった場合には、速やかにメー

ルアドレスの変更を行うものとします。メールアドレスの変更又は設定ができ

ていなかったことにより、当社からの連絡を受信できなかったために利用者が

不利益を被った場合、当社は責任を負いません。 
3. 利用者が第三者の名誉を毀損した場合、プライバシー権を侵害した場合、著

作権法に違反する行為を行った場合、DIPSのシステムに支障を生じさせた場
合又はその他の方法により第三者の権利を侵害した場合、当該利用者は自

身の責任と費用において解決するものとし、当社は一切の責任を負いませ

ん。 
4. DIPSの仕様又は運用により発生した損害については責任を負いません。 

第 17条(不保証) 
当社は、以下の内容について一切の保証を行うものではありません。 

a) 本サービスが、利用者の利用環境に適応し、適正に動作すること 
b) 本サービスのサービス内容が利用者の要求に合致すること又は有益

であること 
c) 本サービスにおいて当社、外部サービス提供者又は他の利用者が提

供する情報が正確、適正、妥当、最新、適法又は完全であること 
d) 本サービスの提供が即時であり又は安全であること 
e) 本サービスにいかなる瑕疵もないこと 
f) 本サービスを通じて利用者が登録する各種情報又は登録内容が消失

しないこと 
g) DIPSその他の外部サービスが正常に動作すること 

第五章：一般条項 
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第 18条(個人情報の取扱い) 
当社は、利用者に属するユーザーにかかわる個人情報を、別途定めるプライ

バシーポリシー（https://www.tbrave.com/privacy_policy/）に従い取り扱いま
す。 

第 19条(本サービス提供に関わる知的財産権) 
1. 本サービス及び本サービスを提供するために当社が使用するサーバー等を

構成するすべてのプログラム及びソフトウェアにかかる知的財産権、商標権、

その他の権利並びに当社の商号は、特段の表示なき限り、当社又は当社に

使用を許諾した正当な権限を有する第三者に帰属します。 
2. 利用者は、当社又は第三者の著作物を、事前かつ明示の許諾なく複製、出

版、放送、公衆送信、その他方法を問わず、私的使用の範囲を越えて使用す

ることはできません。 

第 20条（反社条項） 
1. 利用者は、利用者及び利用者に属するユーザーが暴力団をはじめとする反
社会的勢力に該当せず、かつ反社会的勢力との間に資本関係または取引関

係その他一切の関係を持っておらず、今後も持たないものであることを保証す

るものとします。 
2. 利用者が、前項の保証に違反したことにより当社、外部サービス提供者、他

の本サービスの利用者、又は利用者に属するユーザーとの間で紛争が生じた

ときは、利用者自らの費用及び責任において解決するものとし、これにより、

当社に損害が生じた場合、利用者はその一切を賠償するものとします。 

第 21条(権利義務の譲渡) 
当社は、本サービスに関する営業を第三者に譲渡する場合、最低 10日間の
予告期間をおいて、公式 HPでお知らせ又は、SORA GATE内のお知らせ機能
で告知の上、本規約に基づくすべての当社の権利及び義務を、承継、売却、合

併、その他の方法で譲渡することができるものとします。当社はこの場合にお

いて、当社がかかる権利及び義務を譲り受ける者に利用者の情報（利用者が

利用者以外に対しては非公開で登録した内容は含みません）を、当該譲渡先

に開示をすることができるものとします。 

第 22条(分離可能性) 
本規約のいずれかの条項又は一部が、法令等により無効又は執行不能と判

断された場合は、当該条項又は一部のみが無効となり、本規約のその他の条

項は引き続き完全に効力を有するものとします。 
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第 23条(準拠法及び管轄裁判所) 
1. 本規約の解釈及び適用は、日本法に準拠するものとします。 
2. 本サービスに関連して生じる一切の紛争は、訴額に応じて当社の本店所在地

を管轄する地方裁判所又は簡易裁判所を第 1審の専属的合意管轄裁判所と

します。 
 

２０２５年９⽉１⽇ 制定 
２０２５年１２⽉２⽇ 改定 

 


